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The Sami People have an ancient and 
profound bond with the land yet know how 
to move with the times The Sami People have an ancient and profound 
bond with the land yet know how to move with the 
times 

Et nytt mangfold av parker vokser frem i Norge og Norden
  -En suksesshistorie i Europa. På sparebluss i Norge.

Valdres Natur- og Kulturpark
Nærøyfjorden Verdsarvpark
Telemarkskanalen Natur- og
kulturpark
Haldenkanalen regionalpark
Finnskogen Natur & Kulturpark
Vefsna regionalpark
Fjordkysten regional- og geopark
Okstindan Natur- og Kulturpark
Varanger Regionalpark

+ 1 ny park-kandidat
+ 5 geoparker
+ 1 UNESCO biosfære-
område + 2 prosjekter



I dag

1. Behovet for besøksforvaltning og 
kommunikasjon – et aktuelt tema!

2. Ulike former for kommunikasjon. 
Hva er naturveiledning/interpretasjon? 
Påvirke adferd?

3. Hva med digital besøksforvaltning?



En million besøkende
Store og små aktører
Fragmentert forvaltning
Park mellomromsaktør og har 
operativ besøksforvaltning. 

Nærøyfjorden Verdsarvpark





Lofotodden nasjonalpark

Økende besøkstrykk. Liten operativ 
kapasitet og infrastruktur. Kritisk 
situasjon med avføring og 
sikkerhet. Parkforvaltning trenger 
mer støtte og flere verktøy. 
Kommunikasjon og effekter på 
adferd. (Jfr. NINA v/ Rose Keller og 
Sofie Kjellvaag) 



w w w . n o r sk e p a r k e r . n o

Besøksforvaltning er aktuelt



w w w . n o r sk e p a r k e r . n o

9 prinsipper for ansvarlig markedsføring i 
reiselivet:

1. Respekt for kultur og lokale tradisjoner

2. Minimere miljøpåvirkningen

3. Bærekraftige aktiviteter

4. Lokal verdiskapning

5. Åpenhet og transparens

6. Engasjement og partnerskap

7. Bærekraftig reiseliv som en del av reisen

8. Kontinuerlig forbedring

9. Respekt for lokalsamfunnet

Besøksforvaltning og kommunikasjon er aktuelt
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Besøksforvaltning og kommunikasjon

Flere fakta og mer informasjon? …eller mer veiledning og dypere mening? 

«Vi trenger et skilt» 



w w w . n o r sk e p a r k e r . n o

De amerikanske nasjonalparkene og behovet for 
kommunikasjon - interpretasjon



w w w . n o r sk e p a r k e r . n o

Meaningful to mindful

Through interpretation comes 
understanding; through understanding 
comes appreciation; through 
appreciation comes protection”

Freeman Tilden



Det handler i grunnen om dypere meningsskaping omkring
fenomener, steder, mennesker og ideer

Rásttigáisá. 1066 moh eller 
samenes magiske fjell?.



w w w . n o r sk e p a r k e r . n o

PR og 
samfunnskontakt

Flere former for kommunikasjon 
– for ulike behov og mål

Kultur- og 
naturveiledning

(Heritage Interpretation)

Journalistikk 

Markedsføring



Hva vil du at dine
gjester skal forstå?

FORSTÅ?

FØLE?

GJØRE? Hva vil du at dine
gjester skal gjøre?

Hva vil du at dine
gjester skal føle?

Veileding i praksis. Planlegging







TEKST (3 MIN)

HVA ER OBJEKTET ELLER STEDET DITT?  HVA SÅ? HVA SKAL VI HUSKE? TEMA?                                  (3 SEKUNDER)

KYSTGEITA – LANDSKAPER’N SOM IKKE VIL DØ
TEKST (30 SEKUNDER)

(Stort bilde?)

Kystgeita er truet, men 
flere inviterer den til seg. 
Husk å gi den plass til å 
spise. Kystgeita beundrer 
du best på lang avstand. 
Hjelp oss å ta vare på 
Kystgeita! 

Kystgeita og bøndene som tar 
vare på den. Tradisjonell 
kunnskap for fremtiden
Tilpasning til framtidige 
forandringer i landskapet med 
Kystgeita. Vi trenger de som 
klorer seg fast. 

Har du kjent på kreftene i dette landskapet? Her finnes 
faktisk et dyr som står i mot disse kreftene. Kystgeita er 
en barsking som er bygget for dette bratte 
kystlandskap. Den holder landskapet åpent slik at du 
kan nyte det. Kystgeita er unik. Visste du at den holdt 
på å dø ut? Men den kjempet i mot sammen med gode 
bønder som ikke ga opp. 



Kommunikasjon og påvirkning av adferd i 
naturområder
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 Kommunikasjon kan effektivt 
påvirke besøkendes adferd

 Kobling mot etablerte normer med 
enkle skilt gir effekt

 Effektive budskap er klare, men har 
også emosjonelle og sosiale 
dimensjoner

 Mer engasjerende 
kommunikasjonsmetoder er viktig

Kommunikasjon og påvirkning av adferd i 
naturområder 

PhD Sofie K. Selvaag, 2025. 
Femundsmarka nasjonalpark.



T. Interpretation has a theme

O. Interpretation is organized

R. Interpretation is relevant 

E. Interpretation is enjoyable

Ham, Sam. (2013) Interpretation. Making a difference on purpose.

Et spørsmål om kvalitet? Fra information til interpretasjon?
- TORE kvalitet



Research shows that the TORE quality have the 
possibility to affect attitudes. It can:

1. Deepen experiences 

2. Strengthen attitudes (what is already there) 
and build stewardship (provoke reflection)

3. Change in behavior short-term

Ham, Sam. (2013) Interpretation. Making a difference on purpose.

Et spørsmål om kvalitet? Fra information til interpretasjon?
- TORE kvalitet







En undersøkelse av 131 parker i 46 land 
viste nylig at 91 % av parkforvaltere var 
enige om at nye metoder for digital 
besøksforvaltning vil bidra til å nå et større 
antall besøkende med oppdatert 
informasjon (Mangold et. Al. 2024).

Digital besøksforvaltning har et stor potensiale



Digital besøksforvaltning har et stor potensiale



Digital besøksforvaltning har et stor potensiale



• Regional- og nasjonalparker

• Geoparker

• Verdensarv

• Arkitekter

• Regionale myndigheter

• Regionale museer

• Natursentere

www.Interpretasjon.no



Certified Interpretive Guide (CIG) kurs. Nærøyfjorden. 2021



I dag

1. Behovet for besøksforvaltning og 
kommunikasjon er der – et aktuelt
tema!

2. Ulike former for kommunikasjon. 
Naturveiledning/interpretasjon er en
dypere tilnærming. Kan påvirke
oppfatninger og adferd.

3. Digital besøksforvaltning har et stort
potensiale.
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Norske Parker Takk!
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